AGB Reformhauskarte
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11.

Die Reformhauskarte ist das kostenlose Bonusprogramm fiir Kundinnen und Kunden ab
16 Jahren der Reformhauser (MULLER Reformhaus Vital Shop AG, Egli Bio, Reformhaus
Ruprecht, Drogerie Haas, Vital Punkt). Es bietet Einkaufs- und Rabattbons, Pramien,
regelmdassige Kundeninformationen, exklusive Angebote und individuelle
Serviceleistungen.

Kundinnen und Kunden unter 18 Jahren haben sich bei Antragsstellung auf Verlangen
Uber die Zustimmung der gesetzlichen Vertretung auszuweisen. Jede ausgestellte Karte
bleibt Eigentum der Herausgeber: Miller Reformhaus Vital Shop AG, Industriestrasse 30,
8604 Volketswil. Sie kann ohne Angabe von Griinden jederzeit gesperrt und/oder
eingezogen werden.

Samtliche Rechte in Zusammenhang mit der Reformhauskarte gelten ausschliesslich
gegeniber den Herausgebern der Reformhauskarte.

Es findet ausschliesslich schweizerisches Recht Anwendung. Gerichtsstand ist Volketswil.

Alle Vorteile und Verglinstigungen durch die Reformhauskarte sind fir Teilnehmende
freiwillig und an keinerlei Verpflichtungen gebunden.

Die Reformhauskarte ist personlich und nicht Gbertragbar. Sie wird auf den Namen des*r
Karteninhabers*in ausgestellt und mit einer individuellen Kartennummer versehen. Die
Teilnehmenden kdnnen zu ihrer Kundenkarte fiir im selben Haushalt lebende Personen
bis zu vier Zusatzkarten beantragen. Es ist moglich, gesammelte Punkte innerhalb einer
Familie zusammenzufihren.

Die Verglinstigungen durch die Reformhauskarte kdnnen nicht mit anderen Rabatten
kumuliert werden.

Durch die Unterschrift im Antragsformular sowie Nutzung der Reformhauskarte nehmen
die Kundinnen und Kunden am Bonusprogramm teil und akzeptieren die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB).

Mit der Teilnahme am Bonusprogramm der Reformhauskarte erlauben die Kundinnen
und Kunden ausdriicklich, persénliche Daten hinsichtlich Besuchs-, Einkaufs- und
Bezugsdaten zu sammeln, zu bearbeiten sowie fir interne Marketingzwecke zu
verwenden. Die Vertraulichkeit von Kundendaten bleibt gewahrt.

Die Teilnehmenden am Bonusprogramm der Reformhauskarte erhalten spezielle
Produkt- und Dienstleistungsangebote. Die Zustellung kann per Post, E-Mail oder via
Mobiltelefon erfolgen. Teilnehmende kdnnen auf solche Angebote jederzeit mit
schriftlicher Erklarung an den Herausgeber des Bonusprogramms verzichten.

Gegen ldentifikation als Kund*in im Bonusprogramm der Reformhauskarte werden bei
jedem Einkauf oder punkteberechtigtem Besuch Bonuspunkte auf das personliche



Punktekonto oder ein gemeinsames Familienkonto gutgeschrieben. Diese Identifikation
ist vor der Bezahlung vorzunehmen. Nach erfolgter Bezahlung kénnen keine
Bonuspunkte mehr gutgeschrieben werden.

12. Fir jeden Franken Einkaufsbetrag wird ein Bonuspunkt gutgeschrieben; pro 100
Bonuspunkte wiederum kann CHF 1.- auf den Einkaufsbetrag direkt eingeldst werden.

13. Inhaberkonten, die wahrend zwolf Monaten keine Bewegung aufweisen, kdnnen ohne
Vorankiindigung geléscht werden. Ein Wiedereinstieg in das Bonusprogramm ist
jederzeit moglich.

14. Der Herausgeber des Bonusprogramms der Reformhauskarte behalt sich das Recht vor,
jederzeit Anpassungen am Bonusprogramm vorzunehmen, das Programm zu beenden
oder im Fall von externer, hoherer Gewalt (force majeur) die Gutschrift von Punkten
auszusetzen.

15. Die im Zusammenhang mit TBC ausgestellten Einkaufs- und Rabattbons kénnen bis zum
aufgedruckten Verfallsdatum in den teilnehmenden Verkaufsstellen oder im Webshop
(nach Verfugbarkeit) gemass Aufdruck eingeldst werden. Bei Verlust oder Diebstahl
werden die ausgestellten Bons nicht ersetzt.

16. Die Teilnehmenden am Bonusprogramm der Reformhauskarte anerkennen vorbehaltlos
den Punktestand auf ihrem persoénlichen Punktekonto.

17. Die beteiligten Reformhauser kdnnen einzelne Produkte, bestimme Sortimentsteile oder
Dienstleistungen vom Bonusprogramm ausschliessen oder die Punktezahl beschranken.

18. Mehrfachpunkte und Sonderaktionen kénnen in den unterschiedlichen Verkaufsstellen
variieren.
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